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   MVO bij Proact Nederland – 2025 

Bij Proact Nederland geloven we in de kracht van samenwerking voor een betere toekomst. Onze 

ambitie: bijdragen aan een groene en duurzame wereld door middel van IT. We richten ons op 

drie pijlers: Planet, People en Profit. 

 

   Planet – Onze ecologische voetafdruk verkleinen 

We investeren continu in energie-efficiëntie en duurzame mobiliteit: 

• Datacenters: Onze gemiddelde PUE is sinds 2021 stabiel op 1,29 – ruim binnen onze 

doelstelling van <1,3. 

• Kantoren: In 2025 zijn we verhuisd naar Hoofddorp. Onze nieuwe locatie heeft 

energielabel A+++. 

• Wagenpark: In 2024 was 58% van onze voertuigen elektrisch of hybride – Inmiddels is dit 

gestegen naar 66%. Ruim boven onze doelstelling van 60%. 

 

   People – Een werkgever waar je wilt werken 

Onze mensen maken het verschil. Daarom investeren we in een veilige, inclusieve en stimulerende 

werkomgeving: 

• Werkzekerheid: 91% van onze medewerkers heeft een vast contract. 

• Verloop: Met 16% blijven we onder onze norm van 20%. 

• Tevredenheid: Onze eNPS-score van 6 ligt onder het branchegemiddelde. 

• Diversiteit: Het aandeel vrouwen in leidinggevende functies is stabiel, maar met 12% nog 

onder onze ambitie. 

• Ontwikkeling: 

o 185 IT- en 110 niet-IT-opleidingen gevolgd. 

o 96% voltooide verplichte trainingen over informatiebeveiliging en privacy. 

o In 2025 hebben we pas op de plaats gemaakt met stagiaires. Dit jaar hebben we 

geen stagiaires begeleid.  

 

     Profit – Verantwoord ondernemen 

We combineren winstgevendheid met maatschappelijke waarde. Onze financiële resultaten zijn te 

vinden op Financial reports - Proact Group. Daar vindt u ook het Annual and Sustainability Report 

2025 van de Proact Groep.  

https://www.proact.eu/financial-reports.
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       Onze ambities 

• Planet: We werken toe naar net zero uitstoot in 2050. De komende jaren vertalen we onze 

doelen naar concrete GHG-emissiewaarden. 

• People: We willen een blijvende “employer of choice” zijn, met focus op tevredenheid, 

diversiteit, werkgelegenheid en welzijn. 

 

    Hoe we onze thema’s kiezen 

Onze MVO-prioriteiten zijn gebaseerd op een dubbele materialiteitsanalyse. Daarbij kijken we 

naar: 

• De impact van thema’s op onze organisatie. 

• De impact op stakeholders en financiële stabiliteit. 

Thema’s die op beide vlakken hoog scoren, zijn voor ons het meest relevant. Denk aan: 

• Behoorlijk bestuur  

• Werkgelegenheid en arbeidsverhoudingen  

• Gezondheid en veiligheid  

• Privacy  

• Duurzaam energieverbruik  

• Consumentenveiligheid  

Deze aanpak helpt ons om gericht te sturen op thema’s die er écht toe doen – voor onze 

organisatie én de wereld om ons heen. 
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MVO thema Planet Onderwerp 2020 2021 2022 2023 2024 2025 NL Doelstelling 2025 

21. Energiebehoefte voor productie en faciliteiten Gemidd PUE Datacenters Proact nb 1.29 1,29 1,29 1,29 1,29 PUE < 1,3 

21. Energiebehoefte voor productie en faciliteiten Energielabel Hoofddorp          A+++ Minimaal Energielabel A 

21. Energiebehoefte voor productie en faciliteiten Energielabel Schiphol-Rijk B A A A A   Minimaal Energielabel B 

21. Energiebehoefte voor productie en faciliteiten Energielabel De Meern B B B B B   Minimaal Energielabel B 

25. Transport Elektrische auto/ Hybride % totaal 12% 23% 32% 38% 58% 66% > 60% 

                 

MVO thema People Onderwerp 2020 2021 2022 2023 2024 2025 NL Doelstelling 2024 

2. Werkgelegenheid en verhouding tussen werkgever en werknemer 
Totaal (Index 2020=100) 100 105 106 101 87 80 

Werkgelegenheid is geen doel 
op zich 

2. Werkgelegenheid en verhouding tussen werkgever en werknemer % vaste arbeidsovereenkomsten 100% 96% 93% 91% 91% 91% > 90% 

2. Werkgelegenheid en verhouding tussen werkgever en werknemer Verloop nb 17% 15% 11% 18% 16% < 20% 

3. Gezondheid en veiligheid eNPS 23 9 10 28 14 6 > 8 

5. Diversiteit en kansen m/v % 18% 17% 15% 15% 14% 14% 20% 

5. Diversiteit en kansen % leidinggevende vrouwen 12% 6% 9% 10% 11% 12% 12,50% 

19. Privacy % deelname awareness-training ? ? 92% 97% 95% 96% 95% 

19. Privacy Realisatie Certificaat ISO 27001/NEN 7510 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Realisatie 

19. Privacy Rating Security Score Card nb nb A A A A Rating A.  

MVO thema Profit Onderwerp 2020 2021 2022 2023 2024 2025   

Voor onze financiële resultaten verwijzen wij u graag naar Https://Proact.eu/financial reports. 

 


